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KS인증 및 국가표준 활용을 위한

프로그램

표준교육안내 8P_최종_레이아웃 1  14. 2. 4.  오후 2:18  페이지 2



개   요 •KS인증 심사항목 해설 / 관련 통계기법 학습 / KS인증 취득에 필요한 서류작성 실습

목   표 •KS인증 관련 전문지식 습득으로 기업들이 KS인증 획득과 사후관리를 원활하게 할 수 있는 KS인증 전문가 양성

특   징 •자사매뉴얼을 활용하여 KS심사항목의 요구사항을 구체적으로 작성

대   상 •KS인증 및 사후관리 준비기업 임원, 관리자, 담당자

프로그램

•교육기간
5일(36시간) / 비합숙

•교육비
회 원 620,000원
비회원 680,000원

•교육문의
(02)6009-4563

•교육일정

사내 KS전문가 양성01

※준비물 : 회사 매뉴얼, 노트북

구분 주요 내용 시간 교육방법

1일차
09:00~18:00

•품질경영 및 KS인증제도 개요 •KS인증 준비 및 절차

•사내표준화 개요 •사내표준화 구축 및 운영

•사내표준(관리/기술) 작성방법

8
강의
실습
Q&A

2일차
09:00~18:00

•표준화 일반(Ⅰ)심사기준해설

•표준화 일반 W/S 및 발표

- 품질경영계획, 내부품질감사, 고객구매정보

- 지속적 개선활동, 교육훈련, 불만처리, 청정활동 등

8
강의
실습
Q&A

3일차
09:00~18:00

•자재관리(Ⅱ) 심사기준 해설

•자재관리 W/S 및 발표 - 자재품질기준, 인수검사 및 데이터 활용 / 취급 및 데이터 활용

•공정관리(III) 심사기준 해설

•공정관리 W/S 및 발표 

- 공정관리기준(QC공정도, 작업표준) / 중간검사 및 데이터 활용, 부적합품 관리

8
강의
실습
Q&A

4일차
09:00~18:00

•제품의 품질관리(IV) 심사기준 해설

•제품의 품질관리 W/S 및 발표

- 제품의 품질기준 제품검사 및 데이터 활용 / 통계적 사고 및 기법(히스토그램, 관리도)

•제조 및 검사설비 심사기준 해설 •제조 및 검사설비 W/S 및 발표

•제조검사 설비 관리 방법 - 제조검사 설비 관리 방법 / 측정시스템 분석 

8
강의
실습
Q&A

5일차
09:00~13:00

•산업표준화법 해설 •자체평가 및 개선 4
강의 / 실습

Q&A

4월 14~18 대전

8월 25~29 안산

대한민국 산업교육의 미래

한국표준협회가 함께 합니다

※준비물 : 회사 매뉴얼, 노트북

2014 표준교육 안내
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개   요 •국가표준과 국제표준 / 국가표준 서식 및 작성 방법(KS A 0001) 이해 / KS작성 프로그램(KSDT) 사용 방법

목   표 •KS A 0001 표준서의 서식 및 작성에 대한 올바른 이해와 작성 실습을 통해 국가표준을 작성하고 검토·수정할 수
있는 전문 인력을 양성

특   징 •KS A 0001 표준서의 서식 및 작성을 토대로 한 실습형 학습

대   상 •KS인증 지정심사기관, 시험연구원 등 국가표준 작성 관련 관리자 및 담당자

프로그램

•교육기간
2일(14시간) / 비합숙

•교육비
회 원 380,000원
비회원 460,000원

•교육문의
(02)6009-4563

•교육일정

국가표준 작성 실무

구분 주요 내용 시간 교육방법

1일차
09:00~17:00

•국가표준과 국제표준 제도 및 정책

- 국가표준 관련 법규(국가표준기본법, 산업표준화법 및 하위법령)  

- 국가표준 정책 방향 / 국가표준 제·개정 절차

- 국가표준 수요조사 / 국제표준 제·개·폐 동향 분석

•국제표준과 국가표준

- 국제표준 개요(표준화기구/절차 등) 

- 국제표준의 KS 부합화 / 국제표준과 국가표준 재·개정 절차 비교 

•국제단위계

- SI원칙, SI단위 명칭과 기호 표시

- 기본 단위 및 유도 단위 / KSA 8000시리즈

7 강의

2일차
09:00~17:00

•국가표준 서식 및 작성 방법 (KS A 0001 해설)

- 일반원칙 / 표준의 구성 / 문장의 표현 (표현상의 상세사항)

- 본문 및 부속서 작성 방법 / KS 서식과 국제표준 서식과의 차이점 등

•KS 작성 프로그램 (KSDT) 사용 방법

•국가표준 작성 실습 (KSDT 활용)

•실습 결과물 발표 및 검토(피드백)

7
강의
실습
발표

4월 10~11 서울

9월 22~23 서울

02
개   요 •품질경영시스템과 KS표준 이해 / 품질경영시스템 구축과 운영방법 습득 / KS인증 취득 후 레벨 업 방안 습득

목   표 •KS인증을 위한 준비로 품질경영시스템과 KS표준을 이해하고 KS인증 심사기준을 파악하여 기업 실무에 적용 할
수 있는 인재양성

특   징 •KS인증기업 담당자들의 정보 교류의 장, 실습형 학습

대   상 •KS인증 및 사후관리 준비 기업 임원, 관리자, 담당자

프로그램

•교육기간
3일(22시간) / 비합숙

•교육비
회 원 480,000원
비회원 570,000원

•교육문의
(02)6009-4563

•교육일정

KS인증 및 사후관리 실무

2월
12~14 경남
19~21 전북

3월 26~28 의정부

4월
8~10 수원
15~17 대구

5월

7~9 부산
13~15 안산
14~16 광주
28~30 포항

7월 21~23 아산

8월
20~22 전북
27~29 수원
27~29 부산

9월
17~19 인천
17~19 대구

10월
6~8 의정부
14~16 안산

11월
19~21 대전
19~21 부산

12월 10~12 원주

구분 주요 내용 시간 교육방법

1일차
10:00~18:00

•표준화 개요 및 산업표준화법 해설

•KS인증 준비 및 절차

•KS인증 심사기준 해설 및 중점관리사항 추출 - 표준화 일반(I)

•사내표준화 개요 및 관리표준 작성방법

7
강의
Q&A

2일차
09:00~18:00

•KS인증 심사기준 해설 및 중점관리사항 추출

- 자재관리(Ⅱ)

- 공정관리(Ⅲ)

- 기술표준 작성방법(I)

- 제품의 품질관리(Ⅳ)

- 통계적 기법

- Work-Shop 및 발표(사내표준 작성)

8
강의
실습
Q&A

3일차
09:00~17:00

•KS인증 심사기준 해설 및 중점관리사항 추출

- 제조설비관리(V)

- 검사설비관리(VI)

•실습 및 발표 - 심사항목별 수행사항 정리

7
강의
실습
Q&A

※준비물 : 노트북
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개   요 •사내표준 구축에 대한 이해 / 관리표준 및 사내표준 구축과 운영방법 학습 / 실습을 통한 사내표준 작성방법 습득

목   표 •KS 및 단체표준 인증업체 추진기업의 실무자들이 자사 기준에 맞는 사내표준을 구축하고 운영할 수 있는 능력
함양

특   징 •자사 매뉴얼 구축 및 개선 / 보완을 위한 실습형 학습

대   상 •품질관리담당자 KS 및 단체표준인증 준비 및 사후관리 기업 임원, 관리자, 담당자

프로그램

•교육기간
3일(20시간) / 비합숙

•교육비
회 원 460,000원
비회원 500,000원

•교육문의
(02)6009-4563

•교육일정

KS 및 단체표준 인증을 위한 사내표준 구축

구분 주요 내용 시간 교육방법

1일차
09:00~18:00

•품질경영과 사내표준화

•회사표준 관리

•업무기능 전개 및 프로세스 기획 및 정의

•KS 및 단체표준 인증 사내표준화 요구사항

8
강의
Q&A

2일차
09:00~18:00

•사내표준 작성 및 실습 - 사무/관리부문(Ⅰ)

- 회사표준 목록, 영업/계약 검토, 고객불만 처리

- 방침관리, 내부심사, 교육훈련, 청정활동, 개선활동 등

•사내표준 검토 및 토의 - 사무/관리부문(Ⅰ)

•사내표준 작성방법 - 제품 및 현장 부문(Ⅱ)

- 제품 : 품질기준, 검사표준

8
강의
실습
Q&A

3일차
09:00~13:00

•사내표준 작성 실습 - 제품 및 현장 부문(Ⅱ)

- 제품 : 품질기준, 검사표준

- 현장부문 : 작업표준, QC공정도 등

•사내표준 검토 및 토의 : 제품 및 현장 부문(Ⅱ)

4
강의
실습
Q&A

4월 22~24 안산

6월 
11~13 의정부
11~13 전북
23~25 경남

9월 17~19 청주

10월 29~31 광주

04
4월 2~4 서울

8월 25-27 대전

10월 15~17 서울

개   요 •단체표준 인증제도 및 등록절차 / 조달청 다수공급자 계약제도(MAS제도)
•단체표준 서식 및 작성 방법(KS A 0001 해설) / 제품인증기관 요구사항 해설 및 이해방안

목   표 •단체표준서의 서식 및 작성에 대한 올바른 이해와 작성 실습을 통해 단체표준을 작성하고 검토·수정 할 수 있는
전문 인력 양성

특   징 •KS A 0001 표준서의 서식 및 작성을 토대로 한 실습형 학습
•제품인증기관에 대한 국제기준의 이해와 학습

대   상 •각 품목별 단체(조합, 협회 등), 단체표준 관련 관리자 및 담당자

프로그램

•교육기간
3일(21시간) / 비합숙

•교육비
회 원 480,000원
비회원 570,000원

•교육문의
(02)6009-4563

•교육일정

단체표준 작성 및 인증실무

구분 주요 내용 시간 교육방법

1일차
09:00~17:00

•단체표준 제도 및 정책

- 단체표준 정책, 법규, 제도, 운영방향, 추진계획, 국가표준과 단체표준 관계

•단체표준 등록절차

- 단체표준 개발절차 / 단체표준 중복성 검토 방법

•조달청 다수공급자 계약제도(MAS제도)

•국제단위계

- SI원칙, SI단위 명칭과 기호 표시 / 기본 단위 및 유도 단위 / KSA 8000시리즈

7 강의

2일차
09:00~17:00

•표준서의 서식 및 작성 방법(KS A 0001 해설)

•KS 작성 프로그램 (KSDT) 사용 방법

•단체표준 작성 실습 (KSDT 활용)

•실습 결과물 발표 및 검토(피드백)

7
강의
실습
발표

3일차
09:00~17:00

•제품인증기관 요구사항 해설 및 이해방안

•단체표준 인증기관 품질 시스템 - 품질시스템 문서화방법 / 인증심사기준 작성방법
7

강의
실습

※준비물 : 노트북
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•교육기간
1일(7시간) / 비합숙

•교육비
회 원 170,000원
비회원 200,000원

•교육문의
(02)6009-4563

•교육일정

KS심사 프로세스 시뮬레이션

개   요 •KS심사 시작회의 / 현장순회(실질적 심사) 절차 / 서류심사 및 종결회의

목   표 •KS심사의 전반적인 사항에 대해 프로세스별로 시뮬레이션을 통해 본 심사 시 철저하게 준비할 수 있는 심사 대처
수행능력의 인재를 확보

특   징 •KS심사 시작회의부터 종결회의까지 시뮬레이션 게임

대   상 •KS인증업체 경영간부 및 품질관리담당자, KS심사수행자

프로그램 구분 주요 내용 시간 교육방법

1일차
10:00~18:00

•KS심사 신청부터 인증서 발급까지의 과정 소개

- KS심사 신청방법

- 심사계획수립 및 통보

- 인증서 발급과정 안내

•KS심사 시작회의

- 상호소개 방법

- 회사현황 설명서 작성 및 브리핑 방법

- 심사원의 질의내용 및 답변 방법

•현장순회(실질적 심사)

- 원자재 입고부터 최종제품 출하 확인

- 현장순회 시 체크사항 및 질의내용

•서류심사

- 서류심사 준비 사항

- 서류심사 시 체크사항 및 질의내용

•종결회의

- 종합평가 및 부적합사항 요약정리

- 합부 판정에 따른 후속조치 사항

7
강의

시뮬레이션

3월 21 아산

4월 11 광주

5월
9 전북
16 대전

6월 2 인천

7월 10 수원

8월 29 전북

11월 14 전북

06
개   요 •제품사용설명서의 작성원칙

•제품사용설명서의 디자인과 형식
•제품사용설명서의 검토사항과 표현방법 
•제품사용설명서의 평가

목   표 •국제표준 및 한국산업표준(KS)에서 정한 제품의 사용설명서 작성 및 평가에 관한 전문인력 양성

특   징 •자사 제품·서비스 사용설명서의 검토 및 개선방안 도출을 위한 실습
•KS인증 심사항목 중 제품 구매정보 제공의 규정 및 이행(배점 5점)사항 해소

대   상 •제품·서비스 사용설명서 담당 실무자, 제품 설계자, 제조자, 기술기고가, 실무자 등
•KS인증담당자, 품질관리담당자

프로그램

•교육기간
2일(16시간) / 비합숙

•교육비
회 원 390,000원
비회원 470,000원

•교육문의
(02)6009-4563

•교육일정

소비자 제품구매 정보제공을 위한 
제품·서비스 사용설명서 작성

구분 주요 내용 시간 교육방법

1일차
09:00~18:00

•제조물책임(PL)과 제품사용설명서

•결함, 오사용 및 부주의와 기업의 책임

•제품수명 주기별 정보

•제품사용설명서 표준 해설 - ISO/IEC GUIDE 37 : 1995 등

•제품설명서의 디자인과 형식

8
강의
실습

2일차
09:00~18:00

•제품설명서의 검토사항과 표현방법

•제품사용설명의 작성방법 

•제품사용설명의 평가방법

•제품/서비스의 구매정보  

•Self Assessment (자사 제품사용설명서 평가)

- ISO/IEC GUIDE 37 : 1995 기준 적용

•자사 제품사용설명서의 개선방안 도출

8
강의
실습

※준비물 : 노트북, 자사 및 Benchmarking 상대회사의 제품사용설명서

3월 27~28 서울

6월 26~27 대전

11월 13~14 서울
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KS인증 심사항목 배점에 해당되는

핵심직무능력향상교육

목   적 •제품구매정보 제공 및 제품사용설명서를 올바르게 작성할 수 있는 방법을 익힌다.
•KS A ISO/IEC GUIDE 14 소비자를 위한 상품 및 서비스의 구매정보에 대한 지침을 습득한다.
•KS A ISO/IEC GUIDE 37 소비자 제품의 사용설명서에 대한 지침을 습득한다.

대   상 •KS인증담당자, 품질관리담당자, 제조 및 서비스업의 신제품 기획, 기술 및 연구개발, 제품구매정보 및 사용설명서 작성 담당 관리자
및 실무자, 기타 관련 업무 담당자

특   징 •제품사용설명서의 진단체크리스트를 활용하여 자사의 제품사용설명서 평가방법을 제공한다.

기대효과 •KS인증 심사항목의 제품구매정보 제공 및 제품사용설명서 작성에 대한 요구사항을 해결할 수 있다.
•국제표준에 부합하는 제품사용설명서를 주도적으로 작성할 수 있다.

프로그램

핵심직무능력향교육은 

중소기업 근로자에게 요구되는 핵심직무역량을 향상시킴으로써 중소기업의 경쟁력강화와 생산성 향상을 지원합니다.

PL에 대한 대응 및 제품구매정보 완성 실무

구분 단원명 주요 내용 시간

1일차

제조물 책임과 
사용설명서

•사전평가                            •제조물 책임의 이해

•표시상의 결함 및 사례             •표시상의 결함 대책
2

제품 구매정보

•작성개요                            •정보전달 원칙

•구매 정보의 제공원칙              •형식 및 작성원칙

•구매정보 평가방법

2

제품사용 
설명서의 지침해설

•제품사용설명서 지침 개요          •디자인과 형식 4

2일차

검토사항과 
표현방법

•정보전달의 원칙                   •언어

•단어 및 기술적 용어의 사용
2

제품사용 설명서 
작성 방법

•작성개요

•점검 및 확인사항
4

제품사용 설명서 
평가방법

•평가개요                            •평가기준 이해

•평가 실습                          •사후평가
2

교육과정명 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

PL에 대한 대응 및 
제품구매정보 완성 실무

5-6인천

10-11목포

20-21안산 

3-4경남

8-9청주

24-25대구

13-14전북

29-30아산 
26-27강원 19-20대전 21-22대구 6-7구미 

http://free.ksa.or.kr

지원기관

교육비 전액 정부지원

핵심직무능력향상 일정
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2014 표준교육 연간 교육일정

교육과정명 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

표준
·

KS실무

사내KS전문가 양성 14-18대전 25-29안산

● KS인증 및 사후관리실무
12-14경남

19-21전북
26-28의정부

8-10수원

15-17대구

7-9부산

13-15안산

14-16광주

28-30포항

21-23아산

20-22전북

27-29수원

27-29부산

17-19인천

17-19대구

6-8의정부

14-16안산

19-21대전

19-21부산
10-12원주

●♣ 국가표준 작성 실무 10-11서울 22-23서울

●♣ 단체표준 작성 및 인증실무 2-4서울 25-27대전 15-17서울

●♣ KS 및 단체표준 인증을 위한 사내표준 구축 22-24안산

11-13의정부

11-13전북

23-25경남

17-19청주 29-31광주

● 소비자 제품구매 정보제공을 위한 

제품·서비스 사용설명서 작성
27-28서울 26-27대전 13-14서울

★●♣KS심사 프로세스 시뮬레이션 21 아산 11 광주
9 전북

16대전
2인천 10 수원 29 전북 14 전북  

KS/단체
표준

·
자격인증
(담당자,
심사원)

품질관리담당자(제품) 7-24인천
4-21대구

10-27의정부
4-21수원 10-27인천

8-25수원

17-8.5경남
18-9.4대구 15-10.2청주

13-30안산

13-30의정부
17-12.4부산

품질관리담당자(제품/합숙)
6-24광주

6-24대전

3-21아산

10-28청주

17-4.4전북

10-28인재원
7-25인재원 12-30인재원 9-27인재원

7-25인재원

7-25원주
11-30인재원 15-10.3인재원 13-31인재원 3-21인재원 1-19인재원

품질관리담당자 정기교육(제품)

15-17서울

15-17대전

22-24울산

22-24대구

5-7광주

12-14부산

12-14전북

26-28인천

12-14경남

18-20안산

19-21서울

25-27포항

2-4청주

16-18서울

16-18의정부

23-25인천

26-28수원

28-30인천

18-20서울

25-27대구

9-11대전

15-17안산

16-18서울

21-23부산

12-14광주

18-20아산

20-22서울

20-22경남

27-29청주

3-5수원

3-5의정부

17-19서울

24-26전북

15-17대구

22-24서울

22-24인천

12-14서울

19-21수원

19-21청주

26-28구미

9-11안산

10-12서울

품질관리담당자 정기교육(제품/합숙) 21-23원주

품질관리담당자 정기교육(레미콘) 12-14서울

품질관리담당자(서비스/합숙) 30-7.18인재원

품질관리담당자 정기교육(서비스) 11-13서울

KS인증심사원(제품/합숙) 17-21인재원 20-24인재원

서비스 KS인증심사원(합숙) 16-20인재원

KS/단체
표준인증
(경영간부)

경영간부를 위한 품질경영

14-15수원

15-16의정부

16-17청주

16-17전북

16-17아산

20-21서울

21-22안산

22-23구미

23-24원주

6-7인천

6-7울산

10-11서울

13-14대전

20-21광주

27-28원주

17-18서울

17-18경남

24-25인천

3-4부산

14-15서울

14-15아산

17-18인천

29-30대구

12-13수원

19-20서울
16-17서울

3-4전북

3-4청주

14-15서울

17-18의정부

17-18부산

18-19서울

21-22광주

28-29인천

11-12대전

15-16서울

15-16수원

15-16아산

23-24안산

25-26대구

20-21서울

28-29포항

10-11서울

18-19경남

24-25인천

25-26전북

4-5청주

4-5대구

8-9서울

경영간부를 위한 품질경영(레미콘) 26-27서울

경영간부를 위한 품질경영(아스콘) 18-19서울

★ 경영간부를 위한 품질경영(중국/합숙) 25-27청도 22-24항주 24-26북경 26-28대련 21-23항주 9-11위해

경영간부를 위한 경영혁신

11-12수원

18-19안산

27-28대구

3-4대전

5-6포항

13-14의정부

10-11원주

10-11전북

17-18광주

15-16인천

26-27경남

9-10경남

16-17수원

19-20충남북부

8-9안산 18-19경기 29-30인천
7-8전북

16-17광주

6-7경기북부

10-11아산

13-14대전

경영간부를 위한 생산경영 23-24부산
15-16안산

17-18청주

8-9울산

27-28의정부

2-3대전

3-4인천

19-20광주

1-2대구

18-19충북

21-22대구경북

25-26경남

1-2부산

2-3울산

1-2부산

7-8청주

20-21수원

  30-31인천

5-6강원

12-13안산
4-5광주전남

경영간부를 위한 표준경영 14-15수원 27-28안산 25-26의정부 20-21경남

경영간부를 위한 서비스품질경영 24-25서울 7-8서울 2-3서울 1-2서울 3-4서울

★노동부 직업능력개발훈련비 비환급과정     ♣2014 신규     ●KSA회원사 무료수강권 가능
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광주전남제주지역본부

순천사무소

중국사무소

경남지역본부

부산지역본부

울산지역본부

대구·경북지역본부

전북지역본부

대전세종충남지역본부

충북지역본부

충남북부지역본부

경기지역본부
인재개발원

안산사무소

경기북부지역본부

강원지역본부
인천지역본부

▒ 본부·지역본부

역삼본부

KSA가산디지털센터

구미사무소

포항사무소

❶ 서울본부
T. 02)6009-4114           F. 02)6009-4539

❷ 가산디지털센터              
T. 02)2624-0114     F. 02)2624-0333

❸ 부산지역본부                    
T. 051)557-1239         F. 051)557-0430

❹ 대구·경북지역본부             
T. 053)384-1562~4       F. 053)384-1565

❺인천지역본부                       
T. 032)260-0260~7       F. 032)260-0268

❻ 광주전남제주지역본부       
T. 062)953-1435~7       F. 062)953-1438

❼ 대전세종충남지역본부      
T. 042)864-2301~5       F. 042)864-2366

❽ 충남북부지역본부             
T. 041)532-7200~1       F. 041)532-7213

❾ 울산지역본부                    
T. 052)289-6601~3       F. 052)289-6604

❿경기지역본부                    
T. 031)546-6030~8       F. 031)546-6040

 경기북부지역본부              
T. 031)829-8182~4       F. 031)829-8185

 강원지역본부                    
T. 033)252-9423           F. 033)256-9423

 충북지역본부                    
T. 043)236-2451~3       F. 043)236-2454

 전북지역본부                  
T. 063)214-2234~7       F. 063)214-2238

 경남지역본부                       
T. 055)212-1212                 F. 055)212-1213

 포항사무소                           
T. 054)278-9661                 F. 054)278-9662

 구미사무소                           
T. 054)473-6954                 F. 054)473-6955

 안산사무소                           
T. 031)500-4311~3            F. 031)500-4314

 순천사무소                           
T. 061)727-6108~9           F.061)804-4589

 KSA인재개발원                   
T. 031)685-9805~7            F. 031)656-7555

 중국사무소                          
T. 86-10-6433-1897~8     F. 86-10-6433-1887

서울 강남구 테헤란로 305, 한국기술센터 19층 KS인증본부표준교육팀 T.(02)6009-4561~4 F.(02)6009-4659
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